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Resumo

Este artigo versa sobre a analise do impacto pontual de uma politica publica na cidade de Araraquara: a
revitalizacdo da Avenida Sete de Setembro. Porém, a particularidade relaciona-se de modo tensionado e
ambivalente com uma miriade de complexos fendmenos. O que se intenta € tracar alguns apontamentos que vao
do macro ao micro — a partir da analise tedrica de alguns importantes intelectuais acerca da producéo e da
reproducdo do espago urbano no interim capitalista—, e também do micro ao macro — por meio da observacéo
direta e daaplicacdo de um questionario semiestruturado, cujo objetivo é demonstrar as ambivaléncias que
atravessam o tecido social urbano alvo do processo de revitalizacdo. No Centro Comercial de Araraquara a
revitalizagdo foi um processo ambivalente, no qual as mudancas estruturais estao presentes no mesmo espago.
Observou-se que uma fragilidade estrutural pode gerar uma barreira ndo s6 social, mas também econdmica.

PALAVRAS-CHAVE: Revitalizacdo; Producdo e reproducgéo do espaco; Funcionalidade espacial; Ambivaléncia;
Transformagéo espacial.

THE REVITALIZATION OF SETE DE SETEMBRO AVENUE: THE POTENTIALITIES OF THE NEW, A CRITICISM OF THE
PRESENT

ABSTRACT

This paper analyzes the one-off impact of a public policy in the city of Araraquara: the revitalization of Sete de
Setembro Avenue. The particularity is related to the tensioned and ambivalent way with a myriad of complex
phenomena. Our aim is to make some appointments from macro to micro, based on the theoretical analysis of
some important intelectuals on the production and reproduction of urban space in the capitalist system and also
frommicro to macro - by direct observation and the application of a semi-structured questionnaire, with the aim
to demonstrate the ambivalences that cross the social urban fabric aim of the revitalization process. In the
Commercial Centre of Araraquara, the revitalization was an ambivalent process, in which structural changes are
present in the same space. It was observed that a structural frailty may generate a social and economical barrier.

Keyworbps: Revitalization; Space production and reproduction; Spacial functionality; Ambivalence; Spacial
transformation.
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|NTRODUQAOZ PROBLEMATICA, OBJETIVOS E METODO

Este artigo intenta compreender e analisar o impacto
de uma politica pablica na cidade de Araraquara: a
revitalizagcdo da Avenida Sete de Setembro. Constitui-
se como uma analise isolada, mas possuli, pela dindmica
do capitalismo, um correlato emdiversas outras cidades
contempladas com a mesma politica: transformar as
bases fisicas de uma determinada area comercial com
0 objetivo de dinamizar as atividades econdmicas locais.
Além dessas outras cidades, 0 processo insere-se em
uma dindmica global que relaciona e interconecta
problemas aparentemente dispares. Como foco, deve-
se reconhecer que esse processo guarda semelhancas
com outros processos analogos, porém ha uma
caracterizacao individual (objeto a ser explorado),
condicionado pelas particularidades socio-histdricas e
geograficas da pontual regido.

No que tange aos aspectos metodoldgicos, este
trabalho atenta-se em caracterizar e analisar o impacto
de uma politica publica no seio social urbano de
Avraraquara. Contudo, esse seio social, 0 qual permite
um amplo entendimento, restringe-se a uma parcela
pontual de moradores do bairro do Carmo, um dos
bairros centrais de Araraquara. Mediante essa prévia
caracterizagdo, questdes de maior densidade figuram
na analise. No contexto contemporaneo das Ciéncias
Sociais ganham forca cada vez mais anélises voltadas
tanto ao micro quanto ao macro, tanto ao global quanto
ao local — uma logica de sintese inclusiva (BECK,
2005). Ora, entre esses dois polos ndo h4 uma cisdo
objetiva, mas sim uma complementaridade elementar.
Através do incremento quantitativo e qualitativo das
relagdes sociais propiciado pela globalizacéo (processo
extremamente ambivalente, disjuntivo e integrador), o
local torna-se um ancoradouro de questdes globais —
sem com isso reduzir a esfera local a um mero
simulacro homogéneo da padronizacéo cultural em
nivel global —, na medida em que as particularidades
locais atuam num sentido de diferenciag&o, no qual ndo
é possivel identificar o local como um polo
autoconstruido, nem tampouco identifica-lo como uma
reproducao dos parametros globais. Ha nesse interim
uma complexa dinamica, cujas possibilidades de
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compreensdo se incrementam, na medida em que se
complexificam as anélises e 0s conhecimentos; estes
ndo se apreendem por sua l6gica particular e
segmentada, mas sim em sua contextualizagéo e em
suas propriedades relacionais (SIMMEL, 2008;
MORIN, 2011).

Na estrutura do presente artigo essas proposicoes
se evidenciam na medida em que o campo teorico
exemplifica uma macro visao (o foco da compreensao
do processo): tentar encontrar, em alguns aspectos
estruturais do contemporaneo capitalismo, os
caracteres que permitam inferir as causas do processo
de producdo e reproducao do espaco urbano (cujas
consequéncias e paradoxos sdo 0S aspectos mais
visiveis) no século XXI. Claro esta que esta ndo é uma
visdo reducionista, pois opera através de um duplo
movimento: por detras das "grandes" questdes
"escondem-se" as localidades, com suas cores proprias
e seus processos de ressignificacdo dos padrdes
globais. Amacro Vvisao — o recorte tedrico mais amplo,
universalista — complementa-se pela micro visédo —a
compreensdo e analise da particularidade que se traduz
no processo de revitalizagdo da Avenida Sete de
Setembro.

Para aquilatar a analise foram utilizados os métodos
de questionario semiestruturado e observacdo direta
(o foco analitico do processo), analisando evidéncias
empiricas, com carater interindividual, a fim de detectar
relacOes (interferéncias) no processo de revitalizagao.
No método de questionario aplicado, aspectos
geracionais (idade), nivel de escolaridade, satisfacdo
comas instalagdes fisicas, tempo e origem do ponto
comercial, reclamacdo associada a infraestrutura e
simbolos de identidade tiveram papel complementar
no processo de investigacao.

Mediante isso, 0 objetivo proposto é compreender
a dindmica que condiciona a producéo e a reproducdo
do espaco urbano na interconexdo de fatores
geograficos, econbmicos e sociais para,
posteriormente, relaciona-los ao projeto de
revitalizacdo da Avenida Sete de Setembro,
problematizando de forma analitica as ambivaléncias
que nascem a partir desse processo. Evidencia-se,
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portanto, um método que parte do todo em diregdo a
parte e, de forma conclusiva, da parte que se conecta
ao todo.

REFERENCIAL TEORICO

A cidade é uma heterogeneidade de formas
subordinada aum movimento global, no qual as cidades
mais antigas se adaptaram, se transformaram com
relativa velocidade; as novas ja nascem inseridas nessa
dindmica (SANTOS, 2012). As cidades atraem
pessoas por um nimero muito grande de razdes.
Oferecem tipos de experiéncia que ndo podem ser
encontrados em nenhum outro lugar, e muitos deles
podem ser identificados como fonte de satisfagéo
pessoal (HEIMSTRA; MCFARLING, 1978).

Na transicdo do feudalismo para o capitalismo,
quando as terras pertenciam aos senhores feudais, a
cidade apareciacomo o lugar do trabalho livre, como
uma semente de liberdade, gerando producdes
histéricas e sociais que contribuiram para o
desmantelamento do feudalismo. Ela representa a
possibilidade do homem livre, da liberdade de escolha
— ainda que relativa —, pois os oficios eram
regulamentados pelas corporages e confrarias. As
cidades formaram-se gracas a um determinado
avanco das técnicas de producdo agricola; propiciou
a formagdo de um excedente de produtos alimentares,
e coma existéncia desse excedente, algumas pessoas
puderam dedicar-se a outras atividades, sendo a
cidade, predominantemente, o lugar de atividades néo
agricolas. A cidade renasce (pois ja existia antes do
feudalismo — as primeiras formam-se por volta de
3500 a.C.) no momento em que se conhece um
movimento bastante intenso de trocas, em que a
descoberta da América e a intensificacdo das relacdes
comerciais com a Asia e a Africa fizeram crescer as
cidades (SANTOS, 2012).

A partir do Ultimo quartel do século XX, coma
emergéncia de uma nova dindmica de relagdes sociais
em nivel global, h& uma acelerag&o consideravel nas
mudancas dos contelidos socioespaciais das regides.
A substancia da regido é sua coeréncia funcional
(SANTOS, 2008, p.247). No interim da globalizagéo,
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com a crescenca e o refinamento das relagdes
quantitativas — as relacoes qualitativas também passam
por esse prisma, porém com uma tendéncia ao
afrouxamento, a dissolucéo e, concomitantemente, a
ressignificacdo —, essa coeréncia funcional é alvo de
um imenso neologismo: a regido torna-se um ponto
nodal de questdes que perpassam e situam-se além
do Estado-nacéo — mais especificamente, processos
transnacionais e globais. Dada a dinamica do
capitalismo, estabelecida pelos processos sociais, "[...]
a consciéncia dos moradores urbanos influencia-se pelo
ambiente da experiéncia, do qual nascem as
percepcOes, as leituras simbdlicas e as aspiragdes”
(HARVEY, 2005, p.170).

Ainda no mesmo recorte temporal, observamos o
aparecimento de novas formas na paisagem urbana,
cujos contetdos comportam as infraestruturas de
comunicacdo e transporte, novos produtos imobiliarios,
com espacos para acolher empresas, moradores ou
atividades culturais e de lazer. A transformacédo do
ambiente construido decorre de alteracfes na base
econdmica urbana, e se traduz na mudanca das
estratégias dos atores responsaveis pela producao
urbana, bem como na alteragéo nas politicas e na forma
da gestéo urbana (SALGUEIRO, 2006).

Nesse interim globalizado, os lugares caracterizam-
se por suas possibilidades e capacidades de oferecer
rentabilidade aos mores da economia capitalista. Ha
uma extrema funcionalizacéo dos lugares. Passam a
ser pensados e concebidos segundo suas virtualidades
técnicas e organizacionais. A produtividade do espaco
nasce a partir dai, evidenciando uma pratica que remete
a um conjunto complexo de atividades. Milton Santos
(2008) defende que os lugares se distinguem pela
diferencial capacidade de oferecer rentabilidade aos
investimentos, cuja capacidade € maior ou menor em
virtude das condicdes locais de ordem técnica
(equipamentos, infraestrutura, acessibilidade) e
organizacional (leis locais, impostos, relagdes
trabalhistas, tradicdo laboral). Santos também pontua
que tal produtividade pode nao ser duradoura, desde
que "[...] outro lugar passe a oferecer aqueles produtos
melhores vantagens comparativas de localizagdo"
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(SANTOS, 2008, p.248).

Analogamente & caracterizagdo substancial de
Charles Baudelaire! acerca da modernidade — macro
processo que engloba e estrutura a producao espacial
—, a produtividade espacial carrega consigo o gérmen
da efemeridade e da fugacidade. A producao do
espaco dissocia-se da pertenca inequivoca a uma dada
parcela do territério; seus efeitos apontam na direcao
de um anacronismo fabricado, de uma maior
funcionalizacdo do espago em relacdo a suas
virtualidades naturais e de uma constante mobilidade
de lugares — 0 que, por sua vez, da origem a um
processo conflituoso e competitivo entre os distintos
lugares.

Os lugares se especializam, em funcdo de suas
virtualidades naturais, de sua realidade técnica,
de suas vantagens de ordem social. Isso responde
a exigéncia de maior seguranca e rentabilidade
para capitais obrigados a uma competitividade
sempre crescente. 1sso conduz a uma marcante
heterogeneidade entre as unidades territoriais [...],
com uma divisdo do trabalho mais profunda e,
também, uma vida de relagcdes mais intensa
(SANTOS, 2008, p.248).

Milton Santos (2005) pontua que as diferencas entre
0s lugares séo o resultado do arranjo espacial dos
modos de producdo particulares, e que o "valor” de
cada local depende dos niveis qualitativos e
quantitativos dos modos de producdo, da maneira
como eles se combinam, de tal modo que a organizacéo
local da sociedade e do espaco reproduz a ordem
internacional. O mesmo autor comede que "0s modos
de producdo tornaram-se concretos sobre uma base
territorial historicamente determinada. Desse ponto de
vista, as formas espaciais seriam uma linguagem dos
modos de producdo™ (SANTOS, 2005, p.28). Na sua
determinacdo geografica reforca, dessa maneira, a

especificidade dos lugares. A localizagéo dos homens,
das atividades e das coisas no espaco justifica-se tanto
pelas necessidades “externas” (modo de produgéo
"puro™), quanto pelas necessidades “internas",
representadas essencialmente pela estrutura das
procuras e a estrutura das classes, isto é, a formacao
social propriamente dita (SANTOS, 2005).

David Harvey (2005) afirma que "a cidade é tanto
produto como condicdo dos processos sociais de
transformacéo em andamento, na fase mais recente do
capitalismo”. Nesse sentido, Harvey chama-nos a
atencao para o empreendedorismo urbano como fator
de transformacdo do espaco. Aqui 0 governo é o
agente principal na organizacao urbana utilizando-se,
principalmente, do empreendedorismo, ou seja, 0S
governos buscam assumir o papel de empreendedor
no cenario urbano sem abandonar as funcgdes
administrativas que lhes cabem.

Faz-se necessario destacar que Estados com
caracteristicas de empreendedores séo observaveis em
economias capitalistas avancadas desde as décadas
70 e 80. Para o autor, esta mudanca (do
"administrativismo™ para 0 empreendedorismo) se deu
principalmente em fungéo da dificuldade das economias
capitalistas decorrentes da recessdo de 1973. Nas
palavras do autor:

Ha uma concordancia geral de que a mudanca
tem a ver com as dificuldades enfrentadas pelas
economias capitalistas a partir da recessdo de
1973. A desindustrializacdo, o desemprego
disseminado e aparentemente ‘estrutural’, a
austeridade fiscal aos niveis tanto nacional quanto
local, tudo isso ligado a uma tendéncia ascendente
do neoconservadorismo e a um apelo muito mais
forte [...] & racionalidade do mercado e a
privatizacdo, representam o pano de fundo para
entender por que tantos governos urbanos, muitas
vezes de crencas politicas diversas e dotados de

A modernidade é o transitorio, o efémero, o contingente, é a metade da arte, sendo a outra metade o eterno e o imutavel”

(BAUDELAIRE, 2007, p.26).
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poderes legais e politicos muito diferentes,
adotaram todos uma direcdo muito parecida
(HARVEY, 2005, p.168).

Dando continuidade, o autor chama-nos a atencao
para o fato de que "o investimento assume cada vez
mais a forma de negociacao entre o capital financeiro
internacional e os poderes locais”" (HARVEY, 2005).
Nesses moldes, as agdes acontecem principalmente a
partir de conselhos locais, inaugurando uma parceria
publico-privada. Portanto, esse novo
empreendedorismo, que possui na parceria publico-
privada sua base, buscard incentivar a iniciativa
tradicional local a se integrar aos poderes
governamentais locais para que, juntos, possam
canalizar e atrair fontes externas de financiamento e
novos investimentos diretos ou novas fontes de
emprego (HARVEY, 2005).

Uma vez que o setor pablico assume os riscos dos
empreendimentos, principalmente 0s riscos
relacionados a infraestrutura, caem os custos de
mudanca do capital multinacional e, consequentemente,
cresce a mobilidades deste capital, aumentando a
flexibilidade geogréfica. A possibilidade de migracdo
do capital faz com que surjam concorréncias entre as
cidades que deve ser regulamentada; no entanto, esta
regulamentacao expde os pontos fracos do movimento
de assuncéo do Estado do papel de empreendedor,
abrindo brechas para a seguinte dicotomia: o Estado
possuidor da funcéo de regulamentacéo (neste caso
da concorréncia) e a0 mesmo tempo sendo — o proprio
Estado —um empreendedor capitalista.

Os fluxos de capitais transnacionais, objetivados
nas empresas transnacionais, migram de um polo a
outro. Dai depreendemos o neologismo do Estado-
nagdo (BECK, 2011; SASSEN, 2010, 2007): ele ndo
mais € a origem definitiva das formas sociais. Num
mundo transfronteirico, as barreiras e fronteiras tecidas
ao longo da modernidade perdem seu solo historico.
O Estado é obrigado a lidar com novas dinamicas,
para as quais suas antigas armas ja ndo possuem
nenhuma caracteristica belicosa — antes, sdo meros
joguetes que buscam atenuar as drasticas e austeras
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consequéncias humanas desse macro processo.

Na medida em que as possiblidades dos lugares
sdo hoje mais facilmente conhecidas a escala do
mundo, sua escolha para o exercicio dessa ou
daquela atividade torna-se mais precisa. Disso,
alias, depende o sucesso dos empresarios. E desse
modo que os lugares se tornam competitivos. O
dogma da competitividade ndo se impde apenas
a economia, mas, também, a geografia
(SANTOS, 2008, p.249).

Empresas multinacionais procuram a oferta de
lugares disponiveis. Porém, o "disponivel” ndo se
refere unicamente as virtualidades naturais de uma
dadaregido. Refere-se, por sua vez, a um complexo
de virtualidades e possibilidades técnicas e
organizacionais. Dirige-se a concatenacéo de politicas
fiscais, a doacdo dos suportes fisicos, a acordos
unilaterais. Do ponto de vista privado é claro o papel
da liberdade: as empresas multinacionais dispdem do
globo, e se utilizam ao maximo dessa possiblidade.
Na perspectiva do Estado, a questdo muda de foco.
A integracdo que as empresas oferecem
(disponibilidade de empregos) correspondem inlmeros
fatores contrarios — os quais, por suavez, se configuram
segundo uma dinamica global: a ininterrupta procura
por méo-de-obra barata, a obsolescéncia de contratos
facilmente revogéveis, etc. As empresas atendema uma
demanda local na medida em que essa localidade
integra seus preceitos; finda ou cindida essa
reciprocidade desproporcional, os fluxos de capital
personificados nessas empresas migram para outro
polo, com vantagens e virtualidades técnicas e
organizacionais maiores. Com isso, 0 impacto primevo
das multinacionais, tecido sempre com vividas cores
mediante a prosperidade econémica, da lugar a um
pesado dnus social: 0s recursos necessarios ao Estado
para lidar com essa dindmica catastréfica ndo foram
pagos pela liberdade do capital. A isencio fiscal das
grandes empresas corresponde a ineficiéncia das
politicas publicas, a quebra das solidariedades e trato
austero das questdes sociais.
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A presenca, em pontos espalhados ou
concentrados do espaco, de firmas monopolistas
ou transnacionais com vocacao a utilizar todo o
territorio orienta a escolha desses capitais
dormentes, qualificando os espagos nacionais a
imagem dos seus interesses proprios, porque essas
empresas dispdem da forca politica para impor o
que hoje se chama de modernizacao do territério
(SANTOS, 2008, p.252).

No que diz respeito & unicidade das técnicas,
através dessa migragdo ininterrupta e com a
competitividade dos lugares, ha a estandardizacdo e a
banalizacdo das paisagens culturais. Aarquitetura € um
exemplo classico: "[...] nos ultimos 25 anos, o
desenvolvimento metropolitano nos paises
subdesenvolvidos é testemunha da vitoria da civilizacao
universal sobre a cultura localmente modelada."
(FRAMPTON apud SANTOS, 2008, p.250). Além
da homogeneizagdo, a arquitetura também guarda um
conflito latente no que diz respeito ao tempo. Aessa
nova dindmica da urbanizagéo se soma o impulso de
modernizacao: arquitetonicamente, diversos tempos
coexistem — um prédio tombado, com todas suas
revitalizagcGes, situa-se ao lado de um grande
estacionamento, que por sua vez se situa ao lado de
uma construcdo emruinas, revelando a compreensao,
através de tempos desiguais, da complexa dinamica
entre materialidade e objetividade. "Entéo, a cidade
nos traz, através de sua materialidade, que é um dado
fundamental da compreensdo do espaco, essa
presenca dos tempos que se foram e que permanecem
através das formas e objetos que sdo também
representativos de técnicas" (SANTOS, 2002, p.2).

Claro esta que este ndo é um processo
monoperspectivista (BECK, 1999). A padronizagio
cultural correspondem formas de resisténcia local e de
ressignificacdo local dos padrdes globais, incutindo
nesse processo uma complexa dindmica —
extremamente ambivalente, marcada por disjuncdes,
descontinuidades e complementaridades.

O processo de mundializacéo sinaliza a extensao
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do capitalismo, sua realizacdo em um plano cada
vez mais ampliado espacialmente, sem todavia
eliminar contradi¢cGes na medida em que ao lado
da integracdo dos espagos no sistema mundial
ha a desintegracdo e deterioracdo de outros
espagos (CARLOS, 2005, p.29).

As dinamicas da globalizac&o criam conjungdes,
disjuncdes, solidariedades e fragmentacGes (esse Iéxico
é vario na medida em que se adotam diversas
perspectivas: econdmica, social, politica, geogréfica,
cultural, etc.). E, em decorréncia de sua amplitude e
heterogeneidade, um processo polivalente — e, 0 mais
importante, ambivalente. Nessa perspectiva, "[...] 0
efeito desestruturador da tecnologia € tanto mais brutal
quanto menos implicado estiver o pais em relagéo as
inovacgOes técnicas precedentes" (SANTOS, 2008,
p.250). Com isso, é possivel ouvir os ecos das
dindmicas dos séculos XVI11 e XIX, entre coldnia e
metropole, complexificadas quantitativa e
qualitativamente. O efeito desestruturador e
ambivalente advém de que, no seio urbano, para se
responder as dindmicas da renovacgdo, as formas
sociais se tornam "[...] mais exclusivas, mais
endurecidas, material e funcionalmente, mais rigidas
tanto do ponto de vista das técnicas implicadas como
de sua localizagdo. Passamos de uma cidade plastica
a uma cidade rigida" (SANTOS, 2008, p.251). As
dindmicas do capitalismo, além de estruturarem
diversas formas de intercambio e de co-determinagéo
das esferas culturais, politicas e sociais, atuam nessa
cisdo geogréafica em termos de um endurecimento
funcional da cidade:

O endurecimento da cidade é paralelo a ampliagédo
da intencionalidade na producdo dos lugares,
atribuindo-lhes valores especificos e mais
precisos, diante dos usos preestabelecidos. Esses
lugares, que transmitem valor as atividades que
ai se localizam, ddo margem a uma nova
modalidade de criacdo de escassez, e a uma nova
segregacao. Esse é o resultado final do exercicio
combinado da ciéncia e da técnica e do capital e
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do poder, na producdo da cidade (SANTOS,
2008, p.251).

Esse endurecimento se d& na medida em que a
estruturacdo do espago urbano ascende a uma
significacdo puramente quantitativa. Ana Fani
Alessandri Carlos (2005) pontua que o capitalismo da
outras cores e formas ao espago urbano; antes de
prescindir do espaco, ele o ressignifica. Aurbanizagdo
realiza-se segundo um processo de produgao espacial.
Por trés dessa producdo se estrutura a reproducao
do capital financeiro, acentuadamente caracterizado
pelo mercado imobilidrio. O capital financeiro realiza-
se no espago urbano mediante uma autotransformacéo:
migra do setor industrial ao setor imobiliario.
Percebemos ai uma dindmica em nivel global que, além
de homogeneizar, também fragmenta, dissocia e
ressignifica o espago urbano local.

Assim, o capital financeiro, para realizar-se hoje,
o faz através do espaco, isto é, produzindo o
espacgo enquanto exigéncia da acumulacdo
continuada sob novas modalidades, articuladas ao
plano mundial. Mas esse movimento se realiza
aprofundando contradigbes; o processo de
reproducdo continuada do espaco metropolitano
coloca em questdo o plano do habitar decorrente
das novas exigéncias da reproducéo das fracoes
de capital na metropole e de uma nova relacédo
entre Estado-espaco (CARLOS, 2005, p.32).

Depreendemos que a l6gica e a geréncia do espaco
urbano passam por uma reestruturacao quantitativa.
Sobretudo no que diz respeito as grandes metrépoles,
hd a configuracdo das cidades dos negdcios,
revelando uma profunda cis&o funcional no seio urbano.
Quando a sociedade redistribui suas fungdes ela altera,
paralelamente, o contetdo de todos os lugares, pois
sdo as funcdes que pertencem a sociedade como um
todo, e mediante as quais se exercitam 0s processos
sociais, assegurando a relacdo entre todos os lugares
e a totalidade social (SANTOS, 2005). A guisa de
exemplo, numa cisdo ainda mais radical, Saskia Sassen
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(2007) remete-nos as ruas globais, como a Avenida
Paulista, em S&o Paulo: ruas cuja estruturacao se da
em funcdo de normatividades econdmicas
transfronteiricas, transnacionais e globais. Com isso,
no seio urbano contemporaneo, 0 processo de
producdo do espago urbano "realiza-se aprofundando
a contradicdo entre extensdo do valor de troca no
espaco e a possibilidade de realizacdo da metropole
enquanto valor de uso [...]" (CARLOS, 2005, p.33).
Coma mudanca dos usos e das fun¢bes dos lugares,
ha, inexoravelmente, o cAmbio da vida cotidiana: a
paulatina cisao e ressignificacao dos lagos tradicionais
de pertenca a determinada regido; a "expulsdo” de
moradores que ndo mais se adequam as novas
demandas, os processos de gentrificagdo —em suma,
ha a precarizagdo qualitativa da vida (valor de uso) em
fungdo do incremento quantitativo do mercado
imobilirio (valor de troca). Ou, numdréstico sentido,
"[...] a aberrante funcionalizagéo da existéncia"
(LEFEBVRE, 1999, p.27). O modo pelaqual se realiza
a intervencdo do Estado é determinante para a
configuracao espacial e para a "geografizacdo" das
diversas variaveis componentes de uma situacdo. Ao
se limitar a agdo estrita na esfera econbmica, o Estado
precariza 0s outros niveis da vida social — salde,
educacéo, lazer e outros - e, inexoravelmente,
administra esses outros setores segundo a logica miope
do mercado (SANTOS, 2012).

As mutacdes da paisagem podem ser estruturais
ou funcionais. Na cidade, em virtude da divisdo
territorial do trabalho, também h& paisagens
funcionalmente distintas. Santos (2012) define que a
sociedade urbana é una, mas se da segundo formas-
lugares diferentes (principio da diferenciagao
funcional dos subespacos). Isso nos permite dizer que
""a sociedade ndo mudou, permaneceu a mesma, mas
se da de acordo com ritmos distintos, segundo 0s
lugares, cada ritmo correspondendo a uma aparéncia,
uma forma de parecer” (SANTOS, 2012, p.76). E 0
que o autor chama de principio da variacdo funcional
do mesmo subespaco. J& uma mudanca estrutural
acontece pela mudanca das formas. E uma relagéo entre
a estrutura socioecondmica e a estrutura politica, que
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promove alteragdes de velhas formas para adequacéao
as novas funcdes, considerada uma mudanca estrutural
(SANTOS, 2012). Figura-se nesse sentido a
necessidade da caracterizag&o do fundamento principal
de regeneracdo do corpo central da cidade, trazendo
a luz areificacdo do ideéario de reproducdo do capital,
para sustentar o conceito de rugosidade.

O envelhecimento fisico das formas é previsivel
pela durabilidade dos materiais; o envelhecimento
moral ndo é tdo previsivel, muda de acordo com
0 quadro politico, econémico, social e cultural. A
paisagem € um palimpsesto, um mosaico, mas
que tem um funcionamento unitario. Pode conter
formas vilvas e formas virgens. As primeiras
estdo abertas a reutilizacdo, que pode até
acontecer; as segundas sdo adrede criadas para
novas fungdes, para receber inovagbes. As
funcOes que sdo mais suscetiveis de criar novas
formas sdo: bancos, hipermercados, o Estado,
shopping centers, etc., além de certas funcdes
publicas. Fora estas, sdo poucas as funcgdes
capazes de criar novas formas, e €, por isso, mais
comum o uso das preexistentes por meio de uma
readaptacdo (SANTOS, 2012, p.77).

Santos (2012) define as rugosidades como o espaco
construido, o tempo historico que se transformou em
paisagem, incorporado ao espago. As rugosidades nos
oferecem umresgate historico, com fragmentos de uma
divisdo do trabalho internacional, manifestada
localmente por combinagGes particulares do capital,
das técnicas e do trabalho. Logo, 0 espaco-paisagem
é 0 testemunho de um momento, de um dado modo
de producédo e suas manifestagdes concretas, o
testemunho de ummomento do mundo. O mesmo autor
complementa que "[...] 0 espaco € uma forma, uma
forma duravel, que ndo se desfaz paralelamente a
mudanca de processos; ao contrario, alguns processos
se adaptam as formas preexistentes enquanto outros
criam novas formas para se inserir dentro delas”
(SANTOS, 2012, p.173).

A funcdo comercial na area central da cidade de
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Araraquara, mais precisamente na Avenida Sete de
Setembro (objeto do estudo), foi produto da iniciativa
publica, que investiu capital financeiro em infraestrutura
para circunscrever umambiente favoravel e delimitado
para 0s comerciantes locais, com a proposta de tornar
aquele espaco fisico um corredor comercial que
facilitasse as relacdes de troca. 1sso se relaciona com
0 conceito de novo empreendedorismo, cujo principal
elemento € a nocéo de parceria publico-privada, em
que "[...] ainiciativa tradicional local se integra com o
uso dos poderes governamentais locais, buscando e
atraindo fontes externas de financiamento, e novos
investimentos diretos ou novas fontes de emprego™
(HARVEY, 2005, p.172).

A criacdo do Centro Comercial em Araraquara
reflete a ideia de que o empreendedorismo urbano e a
concorréncia interurbana, trazido por David Harvey,
enobrece regides degradadas e orienta 0os rumos do
desenvolvimento capitalista.

A énfase na criacdo de um ambiente local
favoravel para os neg6cios acentuou a
importéncia da localidade como lugar de
regulacdo concernente a oferta de infraestrutura,
as relacOes trabalhistas, aos controles ambientais
e até a politica tributaria em face do capital
internacional (HARVEY, 2005, p.180-181).

Ulrich Beck (1999) teoriza uma "sociologia da
globalizacdo", cujos desafios representam a mais
recente tentativa de busca de respostas para questoes
colocadas a todas as geragdes. Cada geracédo deve
insistentemente reformular o problema, pois apenas ela
poderé descobrir o que ele realmente é — visto que a
globalizacéo ndo versa exclusivamente sobre questdes
técnicas e econbmicas — a frente de grandes
empresarios e de governos. Aimportancia maior se da
na forma como conduzimos nossas vidas. 1sso nos
traz aos olhos a preocupacéo com o meio ambiente e
a importancia dos "servicos" que ele nos presta. A
cobertura arbdrea, no objeto de estudo proposto,
interfere tanto na estética do espaco fisico quanto no
bem-estar das pessoas que tém contato rotineiro ou
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temporario com o local. Essa estrutura biol6gica é
benéfica a salde fisica e mental das pessoas. Muitas
vezes 0 meio ambiente € tratado como mero pano de
fundo nos projetos urbanos, como artefato necessario
(legal) paraa reprodugdo no ambiente urbano, tratado
com mera atencéo secundaria. Costa Ferreira (2004)
defende que é necessaria uma resolucéo dos conflitos
com o ambiente natural nas sociedades modernas,
tanto no ambiente natural quanto no ambiente
socialmente construido.

O PROJETO DE REVITALIZAGAO DA AVENIDA SETE DE
SETEMBRO

No decorrer do ano de 2013, a Avenida Sete de
Setembro passou pelo processo de revitalizacao de
sua estrutura fisica. Situada no bairro do Carmo, a
avenida constituiu um dos primeiros corredores
comerciais de Araraquara. Devido a antiga estrutura
urbana de Araraquara, a avenida era a principal via de
acesso a cidade. O comércio caracterizava-se
sobretudo pelo predominio dos estabelecimentos
voltados ao setor automobilistico (comércio de pecas,
oficinas mecanicas etc.), além de outros servigos como
hidréaulica, autoelétricas e lojas de tecidos. Grosso
modo, estruturava-se um comércio de ordem
tradicional, caracterizado pela empresa familiar — um
traco que alia inexoravelmente o trabalho & identidade
sociolocal.

A partir da década de 1980 esse quadro passa por
paulatinas e grandes mudancas. A duplicacdo da
Rodovia Washington Luis — uma das principais estradas

A revitalizacdo da Avenida Sete de Setembro...

do interior paulista, e mesmo do Brasil — propiciou a
formacdo de variados eixos de ligacdo na cidade?. De
corredor comercial uno a Avenida Sete de Setembro
passa a ser uma, entre outras variadas vias de acesso
da cidade. Ha a complexificacdo quantitativa do espago
urbano, que por sua vez deriva-se do desenvolvimento
e da legitimac&o das forcas produtivas, configuradas a
partir de entdo localmente, transnacionalmente e
globalmente — concatenando uma relagdo em que ao
mesmo tempo determina as praticas locais e as
ressignifica.

Com essa complexificacdo das formas a avenida
passou, inexoravelmente, também por um neologismo
de servigos e funcgdes. A abertura de bares e
restaurantes foi um importante ponto dessa mudanca,
revelando possiveis conjecturas causais. O bairro do
Carmo possui como uma de suas caracteristicas a
composicdo relativamente homogénea de seus
habitantes; sdo, em grande parte, estudantes e idosos
(embora esse recorte carega de dados essencialmente
quantitativos, essa composi¢édo se integra como um
retrato facilmente observavel). E curioso notar que a
faixa etaria do pablico desses bares e restaurantes se
relativiza: ha notadamente restaurantes "tradicionais",
com um publico alvo de maior idade, ao passo que
outros bares se ocupam de um publico relativamente
mais jovem. Outro fator de ordem causal é o importante
papel de integragdo econdmica que a UNESP
(Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita
Filho) propicia a cidade®. Pela localizagdo geogréafica
da universidade, o bairro do Carmo é um espaco

2E necessario nesse ponto compreender o contexto macro estrutural dessa dinamica. A partir dos anos 1980 imprime-se uma
nova dindmica no capitalismo — marcada por constantes e cronicas crises. Comeca-se 0 processo de transnacionalizagdo dos
capitais, a migracao de importantes setores da economia para areas até entdo periféricas de desenvolvimento. Com isso, haa
integracdo econémica a nivel global — embora essa integracéo, cujo sentido intrinseco é polivalente, signifique em muitos
casos desintegracdo local, fragmentacdo das formas sociais de vida, fragmentacdo e funcionalizacdo extremas do espago
urbano etc. No caso aludido, o interior de Sdo Paulo é um importante foco da economia nacional — uma vez que a rodovia
Washington Luis é um importantissimo "escoadouro” da producéo econémica brasileira — orientada e estruturada em grande
parte por empresas estrangeiras, transnacionais.

3Faz-se necessaria outra contextualizagdo. Essa rede de servicos nutrida pela UNESP ndo se restringe a Araraquara. Espalhada
por todo estado de Sdo Paulo, a universidade cria uma densa rede de relagdes sociais, cujo escopo nao se reduz estritamente
a esfera econdmica.
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intermédio entre a universidade e a regido central.
Oferece alguns vitais servicos a vida estudantil (que
nao se limitam integralmente a Avenida Sete de
Setembro), como supermercados, agéncias bancarias,
farmécias e padarias. Além desses ramos da economia,
0 setor imobiliario lucra imensamente com essa
composicao habitacional; casas e quitinetes passam por
uma alta demanda e rotatividade. H&4 uma especifica
funcionalizacéo do bairro do Carmo por parte dessa
parcela de habitantes - embora essa funcionalizagéo
ndo seja um aspecto inequivoco. Além disso, a
referéncia "gastrondmica’ nutre-se em grande medida
dessa composicao habitacional.

Feita essa sumaria caracterizagcao no que concerne
as dindmicas processuais a nivel local, nacional e, na
medida do possivel, global, cabe formular os aspectos
técnicos e fisicos da revitalizacdo para, ao final,
problematizar as ambivaléncias e os paradoxos dessa
politica publica.

A revitalizacdo em si: a estrutura técnica e a
nova avenida

Descrever-se-a nesse topico as mudancas
oferecidas pela obra de revitalizagéo da Avenida Sete
de Setembro.

A obra foi orcada em torno de oitocentos e
cinquenta mil reais, verba proveniente do Ministério
do Turismo em conjunto com as finangas do municipio.
Talvez o maior impacto advenha da substituicao dos
antigos bloquetes (blocos sextavados de cimento) pelo
pavimento de asfalto. As calgadas foram remodeladas:
incluiram-se um piso tatil (cuja funcionalidade é
somente alertar — e ndo direcionar — os deficientes
visuais da proximidade da rua), algumas palmeiras,
distribuidas de forma ndo homogénea ao longo da
avenida e canaletas para o escoamento de agua. As
esquinas foram alargadas, e com o maior espaco fisico
foram instalados bancos, devidamente protegidos por
barras de metal junto a avenida. Junto das esquinas
novas lixeiras de metal foram colocadas.
Implementaram-se guias rebaixadas para o acesso de
cadeirantes ao longo de toda avenida. E no que tange
a rua, além da nova pavimentacédo, novas faixas de
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pedestre, pintadas em branco e azul, foram concebidas.
E claro, também os postes de iluminacao se adequaram
a0 novo estilo da avenida.

Por uma visdo critica da revitalizacao

Como todo constructo social, as politicas publicas
sdo alvo de um intenso conflito, tanto no que tange ao
seu nascimento, ao seu desenvolvimento, a sua
execucdo e aos seus efeitos no interim urbano. O
projeto de revitalizagéo da Avenida Sete de Setembro
teve a orientacdo legal e especializada necessaria ao
rigor de um espac¢o publico salutar. Ora, esse é 0
discurso institucional, vinculado aos meios de
comunicacao. Basta —para além desse problematico
olhar — uma pequena observacao para se notar o
perfeito contrario no que tange a realidade empirica
da avenida, relegando ao segundo plano o
conhecimento perito de alguns especialistas do meio
urbano. As criticas (cujo significado ndo é somente o
de desconstrucéo) dividem-se em duas instancias: uma
de viés técnico (ainda que faltem conhecimentos
estritamente técnicos para tanto) e outra de viés
humano. Além disso, como explicitado paginas acima,
essas criticas se pautam também em um questionario
semiestruturado aplicado juntamente de alguns
comerciantes da avenida.

A pavimentacdo é um ponto extremamente
problematico. Analisando a questdo do ponto de vista
do conforto, o pavimento de asfalto ndo deixa nenhuma
conjectura contrériaa mostra. Porem, a questdo ndo
se resume unicamente a isso. Os blocos sextavados
oferecem uma consideravel capacidade de absorcao
de agua emsuas lacunas, agua esta infiltrada no solo.
Uma possivel causa pode ser inferida a partir dai: com
grandes chuvas, a areia que garante a compactacao
dos bloquetes escoa, e comecam a se formar
deformidades no solo da avenida. Contudo, um
problema facilmente resolvivel através de uma periodica
assisténcia técnica. Como a Avenida Sete de Setembro
termina na Via Expressa, o nivel de dgua escoado para
esse corredor central tende a aumentar — o que por si
sO € um enorme problema, visto que Araraquara sofre
com enchentes nessa via. Também foram instaladas
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canaletas de escoamento nas calgcadas; por suas
medidas reduzidas e pelo nivel da rua, é presumivel
que o escoamento ndo seja completamente eficaz em
dias de elevado indice pluviométrico.

As calgadas também se encaixam nesse quadro.
Por mais que se enquadre em todas as normas
brasileiras, 0 espago reduzido das calcadas da as costas
a frieza dos numeros delimitados. Mesmo a circulagdo
de pedestres se encontra prejudicada, uma vez que,
em diversos pontos da avenida, o desvio de obstaculos
é problematico. O piso tatil € outra questéo prenhe de
deficiéncias. Lé-se no site de Araraquara :

O projeto da Avenida Sete de Setembro segue a
indicacdo da Cartilha de Acessibilidade nas
calgadas, da Norma Brasileira 9.050, e da cartilha
gue determina a acessibilidade a edificacGes,
mobiliario, espacos e equipamentos urbanos.
Outra legislacdo seguida é o decreto 5.296/04,
prevendo largura admissivel de 1,20m, salvo em
determinados trechos onde a distancia existente
entre os postes e construgcdes sdo inferiores a
esta largura.

O piso tatil ndo é retilineo, e em varias partes da
avenida encontra-se a frente de postes e arvores,
contornando-os. Quando se pensa em acessibilidade
talvez a principal ideia que norteie a discusséo seja a
facilidade ao acesso, o que demanda a maior
eliminac&o possivel de todo e qualquer obstaculo —
problema aliado as pequenas dimensdes da calcada.

A arborizagdo da avenida também foi
completamente equivocada e falha. As palmeiras
plantadas certamente oferecem um afresco visual — e
sua funcionalidade se resume a isso, somente. Como
se trata de uma avenida com um fluxo continuo de
automoveis, umdos critérios a se pensar na arborizacéo
e o nivel de absorcéo de CO,, bem como o tipo mais
resistente de vegetal. No citado projeto, a maioria das
palmeiras encontra-se a beira da morte, com galhos
ressequidos. O Unico ponto favoravel é a dimenséo de
tais arvores, cuja altura superior ndo prejudica as fiagdes
elétricas, bem como suas dimensBes subterraneas ndo
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favorecem o desnivelamento das calgadas proveniente
do crescimento de suas raizes.

No que diz respeito aos aspectos humanos (0s
caracteres citados acima também sdo humanos, mas
distinguem-se pelo trato técnico e quantitativo), um
possivel ponto positivo é o alargamento das esquinas,
juntamente com a instalacdo de bancos. Abra-se a
potencialidade de um espag¢o maior a sociabilidade —
visto que, como as calcadas séo insipientes e recheadas
de obstaculos, as esquinas alargam-se. E também
curioso notar que grande parte dessas esquinas é
ocupada comercialmente por bares e restaurantes.

Outro problema liga-se as dimensdes do tempo e
da memoria. Como resultado de conversas e do
questionario semiestruturado, constatou-se que ha um
nexo entre as antigas estruturas fisicas da avenida e
sua identidade. Claro esta que este é um dado
subjetivo, pautado em juizos qualitativos, portanto,
extremamente relativo. Porém, € uma questéo que salta
aos olhos na medida em que revela uma necessidade
de renovagdo — um dos principios elementares do
capitalismo, ja em ampla medida teorizado por Karl
Marx (2000) —, que se choca frontalmente com a
resisténcia cultural e a subjetividade individual. A
questdo é, portanto, de como se olha a problematica:
pode-se encara-la como uma perda de identidade
propiciada pelas ininterruptas dindmicas econdémicas
do capitalismo e, também, pode-se encara-la como
uma ressignificacdo da antiga identidade — que por
sua vez se relativiza, ndo mais autoconstituindo umlocal
com suas cores proprias nem tampouco um
ancoradouro passivo de padrdes globais. E
indispensavel relevar o papel do tempo nesse processo:
quer queira-se quer ndo, e de forma talvez
indemonstravel empiricamente, os mais de 50 anos dos
antigos bloquetes revelam uma constelacao de ligacoes
e intercdmbios entre a objetividade das formas sociais
e a subjetividade da vida individual.

H4&, como exemplo desse choque, a presenca de
diversos tempos na avenida, o que ndo se exemplifica
somente pelo processo de revitalizagdo. Percebe-se
que a dindmica da arquitetura € um indicador dessa
coexisténcia temporal: velhas casas no piso superior
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coexistem com lojas recém-reformadas no piso inferior,
bem como a grande heterogeneidade de formas
arquitetbnicas entre os prédios. Os ramos do comércio
também se tornam heterogéneos (em contrapartida a
segmentacdo do comércio da avenida até meados dos
anos 1990, com predominéncia do comércio de
autopecas). Ora, a heterogeneidade da ensejo a uma
constante rotatividade imobilidria da avenida, nutrindo
um mercado que, por sua vez, se nutre do esquecimento
— ou da ressignificacdo (trata-se de perspectivas
distintas de conhecimento) — das identidades pontuais
de cada lugar (pontualidade caracterizada pela
identidade de suas estruturas fisicas e pelas relaces
subjetivas que ali se ddo).

O processo de revitalizagcdo traz uma nova
roupagem a uma avenida sustentada por uma
arquitetura compésita, dona de diversos tempos que
coexistem sob um pano de fundo unificado. Cabe,
portanto, pontuar que a revitalizacdo € um processo
ambivalente: o positivo e 0 negativo coabitam um
mesmo espaco geografico. Na medida em que
busca, pelo descarte das técnicas antigas, 0 novo,
problematicamente aplica o processo de
modernizacao® como o principal fulcro funcional da
area; porém, através desse novo — que de forma
alguma esta isento de criticas —, abrem-se novas
potencialidades a uma area que, devido aos
degradantes efeitos do tempo, aliados a uma
geréncia municipal deficitaria e problematica, se
encontrava a beira do anacronismo econémico,
traduzido em inércia de formas num mundo cujo
principal atributo é a mudanca constante de suas
estruturas — fisicas, econdmicas, politicas,
geogréficas, culturais, etc.

A andlise de questionario e suas possiveis
inferéncias

A aplicacdo do questionario foi feita no dia 29 de
maio de 2014, entre 13h30min. e 16 horas. O
questionario teve como objetivo agrupar, em seu
arquétipo, identificagdo pessoal, naturalidade, idade,
atividade econdmica do ponto comercial, tempo de
ponto comercial no trecho, aspectos de uso e ocupagao
do espago fisico, como atividades econémicas
desenvolvidas, elementos historicos, arquiteténicos e
simbolos de identidade local; impressdes marcantes
do trecho (se é agradavel e confortavel); e 0 processo
de revitalizacdo, observando se os elementos do
passado (rugosidades) interferem na estrutura do
presente. Foram contados, a partir de uma observacao
direta, a totalidade dos imdveis: dentre eles 71
comerciais, 20 residenciais e cinco desocupados.

Foram considerados trés questionarios para analise,
nos quais o critério utilizado foi o tempo de contato
como trecho, partindo de uma pessoa que iniciou essa
experiéncia num periodo mais recente, até a que esta
a um periodo mais longo no perimetro analisado.

Iniciamos a descricdo e analise do primeiro
entrevistado, considerado como "A". Ele é do sexo
feminino, 28 anos de idade, nivel de escolaridade 2.°
grau completo, e exerce o cargo de atendente emuma
empresa da area de assessoria de esportes. Aempresa
esta no Centro Comercial ha cerca de um ano, onde
foi o primeiro local a se alocar desde a sua abertura.
O entrevistado "A" reside no municipio vizinho de
Américo Brasiliense-SP, aaproximadamente 17 Km
de Araraquara. Ele retrata que tem um grau de
identificagdo baixo com o trecho, pois somente se
relaciona com o lugar para exercer sua funcdo

SAqui insere-se um ponto que remete a ambivaléncia de tal processo. A modernizagdo ndo pode ser tomada como um conceito
essencialista: remete, inexoravelmente, a um conjunto de praticas e técnicas, que se mesclam no nivel individual e no nivel
social. Ulrich Beck (2010, p.23) problematiza essa questdo no nexo existente entre as micro esferas e as macro esferas da vida
social: "Modernizacao significa o salto tecnolégico de racionalizacdo e a transformacao do trabalho e da organizacao,
englobando para além disto muito mais: a mudanca dos caracteres sociais e das biografias padréo, dos estilos e formas de
vida, das estruturas de poder e controle, das formas politicas de opressao e participacdo, das concepcoes de realidade e das
normas cognitivas." E, portanto, um conceito amplo e complexo de modernizac&o, que, além dos meandros técnicos, engloba

o lado qualitativo da vida social.
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profissional, e que ndo possui nenhum outro propésito
ou vinculo com o trecho. Questionado sobre as
impressdes do prédio em que exerce suas atividades
profissionais, 0 mesmo respondeu que achaa estrutura
predial agradavel e confortavel, e afirma que a
localizagdo é favoravel a atividade econémica
desenvolvida pela empresa. Perguntado se possui
alguma reclamacdo (apenas uma) a dirigir a
infraestrutura do Centro Comercial, disse que no seu
entendimento a dificuldade de estacionar é a mais
emergente e prejudicial para os empresarios da area.
O entrevistado "A", questionado se utiliza algum
equipamento urbano da regido, respondeu
negativamente, repetindo a fala que s6 acessa o trecho
para trabalhar.

O segundo entrevistado, "B"; é do sexo feminino,
tem 21 anos de idade, é estudante do curso superior
na Universidade publica da cidade, e exerce o cargo
de estagiario em uma empresa cuja atividade econdmica
é a de comércio de livros usados. A empresa possui
quatro anos de permanéncia na area do Centro
Comercial de Araraquara, mas ja se estabeleceu em
outro local anteriormente. O entrevistado "B" reside
nas proximidades do seu local de trabalho, em uma
republica estudantil, onde estd acomodado ha cerca
de trés anos. E natural da cidade de Jales-SP, situada
a aproximadamente 313 Km da cidade de Araraquara.
Sua identificagdo como trecho se limita ao seu local
de trabalho, onde desempenha seu papel funcional e
direciona suas preocupacdes profissionais. O mesmo
considera o prédio em que estéa alocada agradavel e
confortavel, mas pondera que a localizacdo ndo é
favoravel a sua atividade econdmica. 1sso € justificado
no questionamento feito a ela sobre a infraestrutura do
trecho, em que "B" aponta que adificuldade de parar
o carro € uma fragilidade do Centro Comercial, ja que
os clientes potenciais desistem de frequentar o trecho
por ndo encontrarem vagas para estacionar seus
veiculos. "B" também respondeu que nao utiliza
equipamentos urbanos do trecho, mas simdo bairro.

O ultimo questionario possui respostas de um
entrevistado do sexo masculino, aqui nominado "C",
com 54 anos de idade, com ensino superior completo,
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atua como professor e artista, e € proprietéario de um
atelié que pertence ao trecho do Centro Comercial.
"C" reside em Araraquara ha cerca de 44 anos, e se
considera natural da cidade. Seu atelié esta
estabelecido no Centro Comercial de Araraquara ha
12 anos e, antes de desenvolver suas atividades neste
local, esteve instalado em outro bairro. "C" relata que
também mora no local de trabalho. O prédio no qual
"C" esté alocado é considerado por ele um espaco
agradavel e confortavel, e também entendido por ele
como favorével a sua atividade econémica. Este
entrevistado revela forte identidade com o trecho e a
regido. Evidencia que se relaciona de forma harmonica
com 0s aspectos sociais e arquitetdnicos do trecho.
Também destaca que sentiu um empobrecimento
histérico da area com a retirada dos bloquetes que
pavimentavam a rua, substituidos pelo asfalto.
Questionado se ha alguma reclamacéo da infraestrutura
do Centro Comercial, 0 mesmo se queixou da fiacdo
aérea. Segundo ele, a estética e o resgate histdrico da
regido ficaram prejudicados. Arespeito da utilizacéo
dos equipamentos urbanos no trecho, "C" disse que
os utiliza, assim como os de toda regido.

Dentre os trés entrevistados considerados, dois ("A"
e "B") sdo de uma mesma geracéo (). Santoset. al
(2011) pontuam que essa geracéo é conhecida como
a geracdo dos resultados, voltada para seus afazeres;
é distraida e individualista. Ja "C" € pertencente a
geracdo Baby Boomers, cujo mesmo autor define
como uma geracdo resistente a mudancas,
experimentando periodos de mudanca consideravel da
histdria recente. Observamos que o aspecto geracional
pode ter influenciado na percepcdo e memaria dos
entrevistados, e logicamente nas suas respostas. Os
aspectos identitarios possuem baixo nivel pelos
entrevistados da primeira geracao citada, movimento
contrario as consideracdes e respostas do entrevistado
da outra geracdo. O nivel de instrucdo dos
entrevistados também é diferente, o que influencia na
flexibilidade interpessoal e emocional, e no nivel de
altruismo. Pinho, Fernandes e Falcone (2011)
defendem que individuos com ensino supe-
rior, completo ou incompleto, apresentam niveis mais

93



BATALHAO et al.

elevados de altruismo e de flexibilidade interpessoal
quando comparados com individuos com escolaridade
média completa — claro esta que esta é uma inferéncia
correlacional, o que nao representa de forma alguma
uma normatividade inequivoca.

A identidade com o trecho também pode estar
associada a naturalidade do entrevistado. Embora os
trés ndo sejam oriundos do municipio de Araraquara,
o fato de "C" estar estabelecido ha um longo periodo
na cidade o leva a desenvolver lagos sociais e culturais
mais entranhados com a histdria da cidade do que "A"
e"B"."A"e"C" consideram o prédio em que trabalham
um local agradavel, confortavel e favoréavel a sua
atividade econdmica, diferente do entendimento de "B",
no terceiro item. Aresposta negativa de "B", no item
citado, mostra que ndo devem ser esquecidos os fatores
socioecondmicos existentes nos Centros Comerciais,
principalmente quando se observam os aspectos fisicos
desses ambientes, que influenciam diretamente no
comportamento consumidor (implicagdes). Nesse
caso, a reclamag&o da infraestrutura feita por "B" foi a
mesma de "A", e diferente de "C", mas o prédio de
"A" possui estacionamento para os clientes, o que reflete
um impacto menor na sua percepcao.

A reclamacdo de "A" e "B", em relacdo a
infraestrutura do trecho, € a mesma: a dificuldade de
estacionar veiculos. Adisposicdo ambiental na regido
do trecho deixa faltar esta caracteristica basica, o que
resulta numa desconfianca por parte dos
comerciantes da area. Os dois entrevistados veem
essa defasagem estrutural como uma barreira para o
contato social e para o desenvolvimento econdmico,
inibindo as pessoas de frequentar de maneira regular
ou ocasional o Centro Comercial. Podemos
reproduzir como um dos resultados desta pesquisa
que uma fragilidade fisica do trecho leva a uma
barreira ndo so6 social, mas também econdmica. Para
o fortalecimento das relac6es de troca no Centro
Comercial de Araraquara o poder publico e os
empresarios da regido devem compartilhar ideias para
que os aspectos fisicos da estrutura e de seus
componentes possam afetar positivamente o
comportamento consumidor das pessoas que
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transitam pela &rea, vigorando o comércio local e
oxigenando as relagdes sociais visivelmente ofegantes.

CONSIDERAGOES FINAIS

Avrevitalizacdo da Avenida Sete de Setembro em
Avraraquara é uma politica publica (cuja realizagdo nao
se limita ao territério citado — é uma praticacomum
em zonas com aparente declinio comercial e
obsolescéncia dos meios técnicos) que visa dinamizar
as relaces econbmicas. A partir dai pode-se inferir
que, mesmo atuando na légica do capitalismo, a
revitalizag&o coloca em xeque as concepcoes "puras”
que norteiam consideravel parte do debate acerca do
contemporaneo capitalismo. Pelas complexas
dindmicas que norteiama economia local (que por sua
vez liga-se a economia estadual, que liga-se a economia
nacional, que liga-se a economia global — 0 excesso
de "qués" é uma forma de ressaltar as infinitas relagdes
que mediam uma complexa teia de solidariedades),
pode-se inferir que o "neoliberalismo puro™ se torna
uma contradic&o. E claro o papel do Estado, cuja acio
se dirige a uma pontual realidade com o objetivo de,
através do incremento das relagcdes econdmicas,
propiciar uma maior integragao e desenvolvimento
econdmico. O que torna a discussdo cega € nao
compreender que, por tras da determinacdo
econdmica, outros processos do tecido social ganham
forma — de maneira ndo linear e extremamente
ambivalente.

A mudanga é sempre um ponto impreciso, cuja
caracterizacdo reside justamente nas inimeras
potencialidades que a dindmica sdcio-historica propicia
atodo constructo social. Enquanto revitalizacao fisica,
é inegavel perceber a melhoria em comparacéo as
antigas bases fisicas da avenida. Porém, mesmo com
o aperfeicoamento técnico, hé ensejo a critica devido
a forma como a obra foi implementada. Avida social &
0 resultado de embates, avancos e recuos: logo, a
dindmica é sua principal caracteristica. Pode-se concluir,
de forma ndo fatalista e aberta a vérias outras
interpretacdes, que a revitalizacdo € um processo
conflituoso: uma pluralidade de vozes compete, e 0
coNsenso ndo € a extirpacdo univoca das negatividades,
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mas sim o intento de melhor relaciona-las com as
potencialidades positivas.
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