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REsumo

As praticas de letramento mediadas por géneros textuais podem ser trabalhadas de forma
dinamizada como recurso didatico para estudantes da Educagido de Jovens e Adultos - EJA.
Com base nessa ideia, o presente trabalho tem como objetivo descrever as praticas de
letramento por meio dos géneros textuais como estratégia formativa de alunos do ensino
médio da EJA no Instituto Federal do Maranhdo, Campus Monte Castelo. Teoricamente
esta ancorado nas ideias de Tfouni (2010), Soares (2009), Marcuschi (2003), Rojo (2005)
e Freire (1989). Trata-se de uma pesquisa participante que se caracteriza por buscar o
envolvimento da comunidade na anélise de sua prdpria realidade (THIOLLENT, 1988;
FONSECA, 2002). Os resultados das andlises apontaram que os estudantes desconhecem,
em parte, os conceitos de género textual e letramento, a partir disso, foi estabelecida uma
relagio entre os conceitos de géneros textuais e a realidade social de cada um, sua funcéo
social como elemento de interagdo social, bem como a importincia da linguagem e da
comunicagdo pelo uso de diferentes géneros textuais que circulam socialmente.

LITERACY AND TEXTUAL GENRES: A FORMATIVE STRATEGY IN THE EDUCATION OF YOUTH
AND ADULTS AT A PUBLIC SCHOOL IN SA0 LUis DO MARANHAO

Literacy practices mediated by textual genres can be worked on dynamically as a didactic
resource for students of Youth and Adult Education. Based on this idea, the present work
aims to describe literacy practices by means of textual genres as a training strategy for
high school students of YAE at the Federal Institute of Maranhado, Campus Monte Castelo.
Theoretically it is anchored in the ideas of Tfouni (2010), Soares (2009), Marcuschi (2003),
Rojo (2005) and Freire (1989). It is a participatory research that is characterized by seeking
community involvement in the analysis of its own reality (THIOLLENT, 1988; FONSECA,
2002). The results of the analyzes showed that students are partially unaware of the
concepts of textual genre and literacy. From this, a relationship was established between
the concepts of textual genres and the social reality of each one, their social function as an
element of social interaction, as well as the importance of language and communication
through the use of different textual genres that circulate socially.
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INTRODUCAO

A educagio de Jovens e Adultos tem crescido nos tltimos anos no Brasil. Essa modalidade de ensino
encontra-se inclusa na Lei de Diretrizes e Bases da Educa¢ao (LDB 9394/96) e consiste no oferecimento
de educag¢ao formal para aqueles que ndo tiveram oportunidade de cursar o ensino regular na idade cer-
ta. Um passo importante para a efetivagao da EJA e o atendimento das necessidades do seu publico foi
a promulgacao do Decreto n. 5154/04 que trouxe a perspectiva de formagao geral integrada a educagao
profissional.

A Rede Federal de Educagédo Profissional e Tecnolégica tornou relevante essa discussdo com a im-
plantagdo do Programa de Nacional de Integragdo da Educagdo Profissional com a Educagdo de Jovens
e Adultos - PROEJA instituido pelo decreto n° 5840/06. A proposta dessa integracao ¢ desafiadora,
principalmente quando se trata de pessoas que ndo tiveram a vida escolar regular e continua. Por isso,
o curriculo e as estratégias pedagdgicas para alcangar os objetivos nesse ambito devem ser pensados e
repensados a todo instante.

O Instituto Federal do Maranhdao Campus Monte Castelo oferece o curso de Eletrotécnica na Moda-
lidade de Educagéo de Jovens e Adultos com 39 estudantes. Por se tratar de um ambiente com histdrico
de educagio tecnicista, resolvemos investigar a utiliza¢do dos géneros textuais e o letramento como
estratégias formativas para estudantes da Educagdo de Jovens e Adultos - EJA.

A educacido formal vai além de ensinar a ler e escrever. Educar, nessa perspectiva, consiste na formagao
completa do individuo: humana, critica e emancipadora. Assim, formar para o trabalho é apenas um prin-
cipio educativo que deve ser trabalhado em concomitincia com os outros pilares formativos. Nesse traba-
lho, foi dado um olhar especial a linguagem. Por isso, as praticas de letramento e a utilizagdo dos géneros
textuais sdo analisados como estratégia de ensino e aprendizagem na formagao desses estudantes numa
concepg¢ao humana e para trabalho. Os géneros textuais estdo presentes no dia a dia e utiliza-los auxiliado
pelas praticas de letramento ¢é de grande valia para trabalhar outras disciplinas de forma contextualizada.

Nesse sentido, tem-se por objetivo geral desse trabalho descrever as praticas de letramento por meio
dos géneros textuais como estratégia formativa na EJA do IFMA Sao Luis - Campus Monte Castelo. E, por
objetivos especificos, compreender os géneros textuais presentes no cotidiano dos estudantes da Educagéo
de Jovens e Adultos no ambiente escolar, descrever as praticas de letramento por meio de géneros textuais
presentes no dia a dia e correlacionar a utilizagdo dos géneros textuais como artefatos materiais utilizados
nas praticas de letramento como estratégia formativa numa perspectiva situada e critica.

O estudo foi realizado por ocasido da conclusdo do Curso de Especializagdo em Praticas Assertivas
em Didatica e Gestao da Educagao Profissional Integrado a Educagao de Jovens e Adultos — EJA e desen-
volvido no Campus EaD do IFRN em parceria com a Secretaria de Educagao Profissional e Tecnoldgica
do Ministério da Educacédo (Setec/ MEC).

Teoricamente, o trabalho encontra-se ancorado nos estudos de Tfouni (2010), Soares (2009), Marcuschi
(2003), Rojo (2005) e Freire (1989). Em termos Trata-se de uma pesquisa participante que se caracteriza
por buscar o envolvimento da comunidade na andlise de sua propria realidade (THIOLLENT, 1988;
FONSECA, 2002). A andlise dos dados ¢ de natureza qualitativa (TRIVINOS, 1987).

O texto encontra-se organizado em cinco topicos. Esse introdutdrio apresenta o objeto de estudo e os
objetivos. O segundo apresenta a geragdo de dados e o percurso que norteou a pesquisa e organizagao
do texto. O terceiro aborda alguns conceitos basilares de letramento. O quarto apresenta concepgoes de
linguagem e de géneros textuais. No seguinte, apresentam-se os resultados e discussdes da pesquisa. Por
fim, apresentamos as consideragdes finais e as referéncias que subsidiaram as discussoes tecidas.

PERCURSO METODOLOGICO: A GERACAO DOS DADOS
Por se tratar de um publico heterogéneo, ou seja, com faixa etdria entre 23 a 32 anos, trabalhadores em
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grande maioria, experiéncias de vida e interesses diferentes, a pesquisa trabalhou com diferentes géneros
textuais, concep¢ao, pratica de leitura e produgéo, roda de conversa sobre a tematica e entrevistas que
foram categorizadas de forma quantitativa e qualitativa.

Para a construgdo desse trabalho, o local de geragdo dos dados foi o Instituto Federal do Maranhao
- Campus Monte Castelo. Por se tratar de uma populagdo em torno de 39 estudantes envolvidos e para
atender a modalidade de ensino especifica, o trabalho foi realizado com uma turma da Educagao de Jovens
Adultos do curso técnico de Eletrotécnica. Com isso, o levantamento das informagdes foi feito por meio
da observacao participante, aplicagdo de questiondrio ou entrevista, apresentacao e contextualiza¢ao dos
géneros textuais, bem como de praticas de letramento em sala de aula.

A pesquisa foi realiza de agosto a dezembro de 2019, tendo colaboragao do professor de Lingua Por-
tuguesa na proposi¢do e acompanhamento das atividades. Merece destacar que as atividades estavam
relacionadas com o curriculo proposto aquela etapa da EJA no ensino médio para a turma de Eletrotécnica.

Para o alcance dos resultados, os procedimentos metodoldgicos foram divididos em 03 momentos, a
saber, familiarizacdo com os géneros textuais (jornais, revistas, cronica, antuincios, folhetos e bilhete). Nessa
etapa, foram apresentados os géneros textuais de forma contextualizada pelo professor e, nesse momento,
fez-se a discussao sobre o conceito de letramento, contextualizado e explorado (SCLIAR-CABRAL, 1998);

No segundo momento, para a roda de conversa e entrevista, foi utilizado questionario esclarecido e
de livre consentimento com perguntas abertas. E para garantir a fidedignidade das respostas, os ques-
tionarios foram assinados pelos participantes e pelo entrevistador. Para essas atividades se lancou mao
do uso de textos variados por entendermos a utilizagdo dos “géneros textuais, como estratégia formativa”
(GARFINKE; SACKS, 1970, p. 342).

E para compreender as relagdes dos géneros textuais e do letramento na vida quotidiana desses alu-
nos, optamos em utilizar representa¢des sociais como area do conhecimento que se apresenta em forma
dinamica, configurando ideias evidenciadas na comunicagao que se efetiva entre as pessoas. Por se trata de
um trabalho que envolve pessoas, foi submetida solicitacdo n° 41/2019 ao Comité de Etica em Pesquisas
Humanas e Sociais do Instituto Federal do Maranhao.

Resolvemos adotar esse referencial tedrico Tfouni (2010), Soares, (2009), Marcuschi (2003), Rojo,
(2005) e Freire (1989) para identificar as representagdes, percepgdes e conceitos sobre os géneros tex-
tuais, letramento como estratégia formativa dos alunos do curso técnico em Eletrotécnica na modalidade
de Educacgao de Jovens e Adultos. A analise dos dados se deu a partir da analise do contetido gerado e
registrado, e da observagao do registro da frequéncia com que ocorreram as respostas similares a um
mesmo questionamento. Assim, foi possivel agrupa-las em categorias que serviram para melhor organi-
zar e analisar esses dados. A identificagdo das respostas esta relacionada a entrevista (E) e o algarismo
correspondente a cada uma delas (1, 2, 3, 20).

LETRAMENTO: CONCEITOS BASILARES

A pritica social é efetiva quando sabemos utilizar o discurso em determinada situa¢ao do quotidiano.
Nesse viés, é papel da escola alfabetizar e construir as bases para as praticas de letramento situadas e cons-
cientes. Nas licoes de Kleiman (2015, p. 7) vemos que “a partir do momento em que o aluno ¢ definido
como objeto da a¢ao pedagdgica, o movimento sera da pratica social para o contetido, nunca o contrario”.

A diferenca entre ensinar uma pratica e ensinar para que o aluno desenvolva uma competéncia ou
habilidade nao ¢ mera questdo terminoldgica. Na escola, onde se predomina uma concepgao da leitura
e da escrita como competéncias, concebe-se a atividade de ler e de escrever como um conjunto de habi-
lidades progressivamente desenvolvidas até se chegar a uma competéncia leitora e escritora ideal: a do
usuario proficiente da lingua escrita. Os estudos do letramento, por outro lado, partem de uma concepgao
de leitura e de escrita como praticas discursivas, com multiplas fun¢oes e inseparaveis dos contextos em
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que se desenvolvem (KLEIMAM, 2007).
E comum, por exemplo, o analfabetismo funcional. Nesse processo, podemos dizer que houve a
alfabetizagdo: o individuo foi ensinado a decodificar letras, silabas, sons e palavras. No entanto, ndo

consegue estabelecer uma relagdo de sentido entre o que ler e a compreensao do que é lido. Nas ligdes
de Soares (2003, p.47):

[...] uma pessoa pode ser alfabetizada e nao ser letrada; sabe ler e escrever, mas nao cultiva nem
exerce praticas de leitura e escrita, ndo ler livros, jornais, revistas ou nao é capaz de interpretar um
texto lido; tem dificuldades para escrever uma carta, até um telegrama — ¢ alfabetizada, mas nao é
letrada. Diante disso, fica evidente a diferenga entre letramento e alfabetizagao, enquanto essa se li-
mita aos muros da escola, aquele se relaciona com a vida em sociedade, com as diferentes situagoes
didrias.

Nesse trabalho, levou-se em consideracdo a realidade de cada estudante, sua compreensao da realidade,
interpretagdo dos fatos sociais, aspectos sociais e econdmicos para se tracar um perfil social. A base teérica
de Freire (2013, p.62), diz que:

[...] a questdo da identidade cultural parte da dimensao individual e a de classe dos educandos cujo
respeito ¢ absolutamente fundamental na pratica educativa progressista, é problema que nao pode
ser desprezado.

Por isso, é importante a andlise individual de cada estudante para a constru¢ao da sua formagao en-
quanto ser critico, letrado, consciente e reflexivo.
De acordo com os estudos de Barton e Hamilton (2000 apud STREET; LEFSTEIN; 2007 p. 50):

Compreende-se que o letramento ¢ constituido por trés elementos: as préticas, os eventos e os tex-
tos, ja que as praticas sdo observaveis em eventos mediados por artefatos, ambiente, participantes e
praticas. Assim, o estudo dos letramentos locais possibilita identificar eventos de letramentos que
se efetivam no cotidiano para conhecer as praticas das pessoas, o que elas fazem com os textos e
quais os significados atribuidos as atividades de leitura e de escrita, entrelagadas com a lingua falada.

Assim, letramento pode ser entendido como um conceito relativamente novo na vida escolar e ndo tem
uma defini¢ao tnica. Trata-se, assim, de um fendmeno complexo e de grande magnitude. Nas palavras
de Soares (2009) essa dificuldade de definigao refere-se a amplitude do significado da palavra letramento
que pode abranger uma vasta gama de sentidos, conhecimentos, habilidades, capacidades, valores e
fungoes sociais.

A partir dessa concepgdo, o letramento tem uma ligacao intrinseca entre as praticas de leitura e de escrita
com a realidade e experiéncia sutil e individual de cada estudante. E possivel pela prética de letramento nas
escolas, em diferentes niveis de ensino, construir uma leitura da realidade, pela concepgao e entendimento
dos estudantes. Por isso, Tfouni (2010) insiste na concepgado de letramento como um processo amplo de
alfabetizacao e que deve ser compreendido num processo social e historico. Nessa concep¢ao, o letramento
se refere as relacdes existentes, através da intera¢do entre pessoas, acontecimentos, artefatos, costumes e
sociedade que se efetivam pelos usos do codigo escrito. E, dessa forma, compreender a realidade em seus
multiplos aspectos, indo além do mundo da escrita. E utilizar a leitura e sua pratica para a transformacio
de sentidos e (re) entendimento das coisas.

O modelo de letramento ideoldgico é citado por Buzato (2007, p.153) como “praticas sociais, plurais
e situadas, que combinam oralidade e escrita de formas diferentes em eventos de natureza diferente, e
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cujos efeitos ou consequéncias sao condicionados pelo tipo de pratica e pelas finalidades especificas a
que se destinam”. Nessa visdo, as demandas sociais requeridas e a atuagdo desses sujeitos na sociedade
ancoram-se na concepgao de letramento ideologico que estabelece uma relagao dialdgica entre os atores
sociais, sociedade, leitura e escrita.

Por isso, o trabalho com a linguagem por meio dos géneros textuais multimodais, que coordenam
acoes em diferentes esferas da comunica¢ao humana na vida cultural contemporinea, manifestando-se
em diferentes midias e suportes ampliaria as possibilidades de compreensdo dos modos de agir na so-
ciedade atual, possibilitando aos alunos que estao em fase de escolarizagdo, uma formac¢io mais critica
e protagonista, nos moldes que propdem Freire (1981), GEE (2008), MC LAREN (1988), entre outros
autores do campo do letramento critico (BALTAR, 2011).

GENEROS TEXTUAIS: ALGUMAS CONCEPGOES

A linguagem ¢ constituida por diversas formas de expressdo e cada uma dessas formas interage com
o ambiente para produzir sentindo e entendimento. Pelas palavras de Saussure (1995, p.35), “a comple-
xidade do fenomeno da linguagem ¢ multiforme e pertence a diferentes dominios”. Ela se constitui num
sistema complexo (PAIVA, 2010), que se relaciona com o texto oral e escrito. Para tanto, todo texto é a
manifestagdo de um género (BEAUGRANDE, 1999), e consolidado nas palavras de Rojo (2005, p.189)
“todo exemplar de um texto observavel pode ser considerado como pertencente a um género”.

Por se tratar de um universo amplo, remontamos ao proposto pelos Paramentos Curriculares Na-
cionais (PCN) quando esta concepcao estiver atrelada a utilizagdo dos géneros textuais, adequacéo e
funcionalidades:

O dominio da expressao oral e escrita em situagdes de uso puiblico da linguagem, levando em conta
a situagao de produgcao social e material do texto (lugar social do locutor em relagao ao(s) destinata-
rio(s); destinatario(s) e seu lugar social; finalidade ou inteng¢do do autor; tempo e lugar material da
produgdo e do suporte) e selecionar, a partir disso, os géneros adequados para a producédo do texto,
operando sobre as dimensoes pragmatica, seméantica e gramatical (p. 49).

Os géneros sao o residuo de comportamento passado, um acréscimo que molda, orienta e restringe
o comportamento futuro (...) sua forma nao é mera forma, mas é de fato um conteudo ‘estereotipado,
cristalizado, velho (familiar)..., [que] serve como uma ponte necessaria para um contetdo novo, ainda
desconhecido, porque ¢ uma visao antiga de mundo, tida como cristalizada, estatica, inerte no tempo
(BAKHTIN, 1986).

De fato, os géneros se adaptam ao longo do tempo e emergem em multiplas praticas sociais como
formas, relativamente estaveis, para agir no mundo. Ou ainda, como citado por Bakhtin, “um género é
novo e velho ao mesmo tempo e s6 se conserva gragas a sua permanente renovagao~ (2002, p. 106). Se
compreendermos que os géneros emergem e sdo adaptativos, deduzimos que fazem parte da realidade
social de cada falante em dado momento historico. A partir dai, é possivel compreender a abordagem de
letramento e suas praticas como instrumento de leitura desse mundo variado e adaptativo.

Contudo, a linguagem ¢ produto social e esta relacionada com os fatores da sociedade de forma ampla
ou como prefere Bakhtin (1997, p. 147), “eles sdo continuos, sdo fendmenos sdcio-histdricos e culturais”
Por isso, nao é possivel dar nomes ou caracteristicas. Isso quer dizer que os géneros textuais sdo situa-
cionais, formas de linguagem particular, que interagem com o conceito social daqueles que os utilizam.
Eles tém certa capacidade de adaptagao, configuram-se no tempo e espago, estilizam-se com a cultura do
momento, sendo, portanto, agdes sociais.

Nesse viés, Marcushi (2003, p. 22) define a expressao tipo textual como: “[...] usamos a expressao tipo
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textual para designar uma espécie de sequéncia teoricamente definida pela natureza linguistica de sua
composicao (aspecto lexical, sintaticos, tempos verbais, relagoes 16gicas)”

Mesmo com essa defini¢ao, continuam os equivocos ao usar a expressao tipo de texto no nosso dia
a dia, inclusive em livros didaticos ha exemplos que apresentam a noticia de jornal como tipo quando
na verdade se trata de um género textual. Da mesma forma, o prefacio de um livro ou carta pessoal é
um género textual e ndo um tipo de texto. Diferentes dos géneros, que sdo iniimeros, os tipos textuais
estdo especificamente organizados em categorias conhecidas como: narragao, argumentagdo, exposigao,
descri¢ao e injuncéo, dentre outros socialmente utilizados.

No que se refere a apropriagdo dos géneros, Bronckart (1999, p.103) defende que “a apropriagao dos
géneros ¢ um mecanismo fundamental de socializagao, de inser¢do pratica nas atividades comunicativas
humanas” Essa assertiva permite dizer que os géneros textuais operam, em certos contextos, como formas
de legitimacao do discurso, ja que se situam numa relagao social e histérica como fontes de produgao de
conhecimento que lhes dao sustentagdo muito além da justificativa individual.

Nesse viés de analise dos géneros textuais multimodais, Bakhtin (1997, p.27) considera que “os géneros
estdo vinculados a diferentes atividades da esfera humana, sendo, portanto, mediadores dos discursos
étnicos, culturais e sociais” Além disso, o conceito de multimodais se apresenta como a utilizac¢ao de
modos de representagdo da linguagem. Essa concepgao é defendida nas palavras de Dionisio (2011, p.139)
quando cita que:

“(...) se as agdes sociais sao fendmenos multimodais, consequentemente, os géneros textuais falados
e escritos sao também multimodais porque, quando falamos ou escrevemos um texto, estamos
usando no minimo dois modos de representagao: palavras e gestos, palavras e entonagdes, palavras
e imagens, palavras e tipograficas, palavras e sorrisos, palavras e animagoes etc.”

Os géneros discursivos sdo, segundo Irene Machado (2007, p. 155), “dispositivos de organizagdo, de
troca, de transmissao, sobretudo, ‘elos de uma cadeia’ que nao apenas une como também dinamiza as
relagdes entre pessoas ou sistemas de linguagem e nao apenas entre interlocutor e receptor”. Partindo disso,
os géneros textuais surgem das necessidades e atividades social e histérica. Ou seja, eles fazem parte da
vida social dos falantes. Podemos, entdo, entender que fazem parte da cultura daqueles que os utilizam.

Sobre isso, os Parametros Curriculares Nacionais (1997, p.30), defendem que:

Cabe a escola viabilizar o acesso do aluno ao universo dos textos que circulam socialmente, ensinar
a produzi-los e a interpreta-los. Isso inclui os textos das diferentes disciplinas, com os quais o aluno
se defronta sistematicamente no cotidiano escolar e, mesmo assim, nao consegue manejar, pois nao
ha um trabalho planejado para essa finalidade.

Quando se fala de género textual e sua vinculagao a atividades humanas quotidianas e, que, existem
diferentes modalidades de expressao ou representacao simultanea para concretizagdo da comunicagao,
percebe-se que os géneros sio mediadores do processo social de comunicagao de forma natural. A partir
disso, é possivel a concepgdo de género numa abordagem dialética e transformadora e pautada numa
concepgao emancipatéria. Com isso, o letramento critico se apresenta como uma forma de ler e escrever
um texto de maneira ativa e reflexiva para compreender as relagoes de poder, estratificagdo, exploracao
e injustigas sociais.

PRATICAS DE LETRAMENTO POR MEIO DE GENEROS TEXTUAIS NA SALA DE AULA DA EJA
Para melhor compreenséo didética do trabalho com os alunos da EJA, partimos para a familiarizacido
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dos estudantes com os géneros textuais e o conceito de letramento. Apoiamo-nos nas representagdes de
Moscovici, (1978) ao afirmar que a Teoria das Representagdes Sociais (concepgdes) - TRS antecipa hi-
poteses sobre comportamentos e trajetorias, identificando-se com conflitos existentes, entre os sentidos
atribuidos a0 mesmo objeto pelos diferentes atores envolvidos.

Remontando ao campo da linguagem, Tfouni (2010, p.25) “retrata a importancia da leitura e produ¢ao
de texto para uma compreensao mais abrangente daquilo que é produzido linguisticamente”. Por isso,
¢ possivel estabelecer que a alfabetizagdo sem letramento reduz, por si s, a abrangéncia da descoberta,
restringindo o estudante a conhecer sons e letras. E isso nao produz significado ou diferenca na vida dos
sujeitos.

Ancorados nos ensinamentos de Freire (1989) embora nio diretamente relacionado com os conceitos de
Tfouni (2010) quando se trata de linguagem, ¢ perceptivel a coesdo do uso da linguagem para a formagao
do cidadao reflexivo e emancipado. Com isso, se estabelece leituras de palavras como meio possivel para
fazer leituras de mundo, leituras sociais. E os géneros textuais, nas licoes de Marcushi (2003, p. 23) “sdao
essenciais para esse alcance, pois sdo carregados de informagao e veiculam-se em varios suportes, sendo
carregados de conteudo social, tecnoldgico, histdrico e politico”.

Partindo disso, os géneros textuais jornais, revistas, cronica, antncios, folhetos e bilhete foram traba-
lhados de forma interativa e voltados para a compreensdo dos estudantes e os pré-conceitos admitidos.
Optamos em utilizar tais géneros devido a presenca social didria, leitura facil e direta, carater informacional,
facilidade de veiculagdo. E em outro momento, foi necessario estabelecer a diferenga entre letramento,
alfabetizacdo, letramento ideoldgico e critico. Entende-se que o conhecimento em todas as variedades
deve criar ou propiciar a emancipa¢ao do sujeito diante dos antagonismos sociais. Por isso, compreender a
escrita, os sons e os codigos nio estabelece em si s6 a autonomia. E preciso que haja uma inter-relacio entre
a utiliza¢ao da lingua, significantes e significados de forma contextualizada com a realidade desse estudante.

E de amplo conhecimento que o letramento se relaciona aos usos e sentidos que o texto adquire no
quotidiano. Trata-se dos usos sociais da leitura e da escrita e como essas praticas constroem as diversas
relagdes na vida social de cada falante da lingua portuguesa. Para ilustrar a compreensao dos alunos so-
bre essa concepgao, apresentamos algumas falas que se revelaram ao questionarmos sobre o assunto. Os
nomes dos alunos foram preservados por questdes éticas. Em virtude disso, utilizamos o cédigo E1, E2.
para apresentar as vozes dos alunos nas entrevistas.

Ao questionar os alunos sobre a importincia das praticas de letramento na formacéio deles, os mesmos
responderam que:

E uma forma de ler diferente, é entender além do que esta escrito (E1).
Gostei muito. Consegui compreender melhor o que esta dito no jornal (E5).

Antes lia diferente, conhecia as palavras individualmente. Agora junto tudo, entendo o que leio.
Ficou mais facil, qualquer coisa no texto é informacao (E15).

As declaragdes dos alunos revelam que proposta foi bem apreendida. E que, de acordo com as falas
dos entrevistados, a leitura deve propiciar entendimento, conhecimento, possibilitar compreenséo e
interpretagao além-texto, incitar a construgdo do universo proprio de significados de cada um deles,
conforme defendem.

Apesar das entrevistas terem gerados diversos conceitos, existe uma relagdo nas falas dos entrevistados.
E possivel fazer uma leitura interpretativa do que estd exposto nas entrelinhas do texto, compreender
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pela leitura e escrita a propria realidade descrita nos diferentes tipos de textuais (E1), a leitura e a escrita
estdo relacionados a pratica social da linguagem. Nesse aspecto, a importancia dos géneros textuais como
canais representativos da expressao informativa (E5 e E15).

Entendemos que letramento vai além de alfabetizag¢ao, mas num sentido sociologico, ideoldgico. Pois
a alfabetizagao abrange o contato inicial com as letras, as silabas, as palavras. Diante disso, percebe-se a
importancia das praticas de leitura e escrita, pois a partir delas, a leitura e escrita sdo exercitadas, influen-
ciando diretamente as praticas sociais (MASCIA, 2013). Seguem algumas concepgoes:

Olha gostei muito da explicagiao do professor sobre o letramento. Eu achava que a leitura era sufi-
ciente para entender as coisas. Mas a experiéncia ajuda, comecei a ligar a explicagao do assunto com
a minha vida didria, consegui pensar mais claro (E16).

Eu achava que letramento era a mesma coisa de alfabetiza¢do. De certa forma, no interior, uma
pessoa letrada ¢ uma pessoa sabida, com formagéo. Vejo que, pela explicagao, o letramento vai além
da formagéo das pessoas (E4).

Ja me sinto letrada. Agora eu leio e comparo com a minha vida quotidiana, com as relagdes criadas
no trabalho, na igreja e, até, no ponto de 6nibus (E19).

Nas concepgoes descritas pelos entrevistados, é percebida a apropriagdo do conceito de letramento na
vida social. E merecido o destaque dado a entrevista (E4) em que o estudante consegue perceber a diferenca
do letramento como pratica de leitura e escrita apenas, e o conceito de letramento em sentido ideolégico.
Essa perspectiva de letramento esta relacionada a pluralidade, portanto, letramentos (BUZATO, 2007).

A lingua cumpre seu papel social, pois é através dela que nos relacionamos com o mundo, de diferentes
maneiras. Podemos utiliza-la das mais variadas formas para atingir qualquer falante do idioma, estabe-
lecendo, assim, uma relagdo de comunicagdo. Com base nisso, destacamos algumas compreensées dos
alunos pesquisados sobre o que sabem e 0 que pensam sobre o tema, como se vé:

Nao sei o0 que é um género textual... Sei que tem relagao com o texto (E17)

Nio tive esse assunto na escola. Na realidade, até aqui no curso ndo ensinaram a gente sobre isso.
Agora fiquei curioso (E3)

Vi em alguns livros didaticos quando estudei para o ENEM. Mas ndo lembro muito bem, sei que
falavam sobre cronica: coisas do nosso dia a dia. (E2)

No cursinho o professor falou levemente sobre géneros textuais. Falou do jornal, da cronica e do
bilhete. Mas nio sei dar o conceito (E15)

Os géneros textuais estao presentes em todos os ambientes, mas na escola, entende-se ser o lugar ideal
para trabalhar a conceituagao. Pelo relato dos alunos nas entrevistas, percebe-se certa caréncia de trabalhar
esses aspectos linguisticos no contexto escolar da Educacao de Jovens e Adultos do Instituto Federal do
Maranhao, Campus Monte Castelo. Talvez se justifique pelo fato de a educagao ser mais focada para as
habilidades de leitura direcionada de contetidos estruturados para o trabalho.

Os parametros Curriculares Nacionais (1997, p. 31) “privilegiam o ensino pautado na interdiscipli-
naridade e contextualizagdo”. No entanto, na visdo de Luke (1995, p.15), “ensino esta fragmentado e
desconectado da realidade” Na sala de aula, por exemplo, ainda se privilegia os géneros tidos como mais
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importante: a cronica, o romance, 0 poema; outros sio poucos relevantes. Diante disso, este trabalho pelas
entrevistas, categorizou os géneros textuais conhecidos pelos estudantes por frequéncias e ao questionar
os alunos sobre os géneros textuais que eles conheciam, foi obtido como resposta.

Figura 1 - Frequéncia dos géneros textuais conhecidos pelos estudantes.
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Fonte: Produzido pelos autores (2019).

Pela analise da figura (1) a presenca desses géneros textuais esta relacionada a formagao técnica,
pois nessa etapa de formacao, os géneros relatdrio, resumo, resenha e relato de experiéncia sdo mais
explorados. No entanto, os estudantes nio reconheciam, categoricamente, esses como géneros textuais e
suas especificidades, mas como tipos de textos. Por isso, foi necessario estabelecer a diferenga entre tipos
de textos e géneros textuais (MARCUSCHI, 2002).

Deduzimos que em parte podemos atribui essa auséncia de apresentagao dos géneros textuais na sala
de aula no Instituto Federal do Maranhao-Campus Monte Castelo a formagéao para o trabalho; pois ndo
faz parte da vida profissional do técnico em eletrotécnica a presenga desses géneros. Todos os géneros
descritos fazem parte do ambiente académico, possuindo na sua forma a rigidez da pesquisa e o carater
eminentemente tecnicista, conciliando com o conceito de curso técnico. De forma menos representativa,
aparecem o conto, a novela e o romance. E para entender melhor, citamos as concep¢des dos estudantes
sobre o tema:

E comum usarmos o relatério. Nao sabia que era um género textual, mas os professores sempre
pedem para fazermos depois de uma aula pratica. (E13).

Tanto o relatdrio, resumo e resenha ja fiz. Tenho é divida entre resumo e resenha. Parece a mesma
coisa. Mas os professores pedem para fazer sobre algum artigo, alguma aula pratica, ja fizemos até
sobre filmes. (E12)

Os géneros textuais sao adaptativos aos momentos sdcio-histéricos, portanto, numa abordagem so-
ciolinguistica podemos considerar que o conhecimento da realidade, as informagées diarias, o acesso as
informagoes de cunho politico se veicula pelos diversos géneros textuais existentes (MARCUSCHI, 2003).
Por isso, cabe a escola incentivar pelo processo de praticas de letramento a leitura, a escrita, a confec¢ao
e a familiariza¢ao dos estudantes com os instrumentos informacionais que agreguem na formagao dos
estudantes da Educacao de Jovens e Adultos.

A leitura e a escrita sdo praticas da realidade social dos estudantes. Por isso, houve a necessidade de
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trabalhar os conceitos de género atrelado ao letramento e a sua efetivagao. Preferiu-se, antes da produ¢ao
dos géneros, trabalhar com géneros textuais disponiveis diariamente. Selecionou-se a propaganda, noticias
de jornais e classificados com a intenc¢ao de fazer a verificagdo da compreensao dos estudantes relacionados
a mensagem, a quem se destina, quem ¢ o emissor, qual o teor de conteudo e o alcance.

A grande maioria dos alunos compreende bem os elementos que constituem a mensagem. A partir disso,
sabe distinguir emissor de receptor, qual o objetivo da mensagem, qual o objetivo daquela mensagem.
Isso ficou evidente quando perguntados na roda de conversa sobre a compreensao sobre o tema. A partir
disso, as respostas que emergiram foram:

Depois das nossas conversas, desde quando comegamos acompanhar esse trabalho consigo enten-
der melhor a importancia dos géneros textuais. Agora ja sei qual a intengdo da mensagem, o que
ela quer dizer. (E2)

Incrivel como ha tanta informagdo nos Classificados. Consigo ter uma visao bem mais ampla da
finalidade deste género. Eles utilizam para anunciar venda aluguel, troca, empregos, prestacao de
servigos... Nunca tinha parado para observar. (E7)

Tive um pouco de duvida na diferenca entre Propagada e Classificados. Embora compreenda que a
propaganda tenha um alcance bem maior. (E6)

De todos os géneros as noticias de jornais sio as mais informativas. Referem-se sobre a realidade do
dia a dia. Falam da vida gente: dos precos das coisas, dos crimes, doengas, precariedade das estradas,
saude e educacio. (E13)

Nas respostas dos alunos (E13 e E7) fica evidente a importancia desses géneros textuais no dia a dia. Eles,
além do carater informacional, contribuem para inter-relagao na sociedade. Se pararmos para observar, no
género classificados, por exemplo, é possivel oferecer emprego, vender, comprar, alugar; realizar negdcios
diversos, fazer propaganda das mais variadas coisas. Por isso, quando se fala em géneros textuais como
estratégia formativa, vai-se além do conceito de linguagem verbalizada.

Tem-se, nesse contexto, uma concep¢ao de abrangéncia social da linguagem. Essa realizagdo enquanto
instrumento de interagao social esta relacionada com o alcance de veiculagao da mensagem, sendo os
géneros textuais de papel fundamental nessa dissipagdo informacional, corroborando com Miller (1984
apud MOTTA-ROTH, 2008, p. 115), ao defender que géneros textuais “representam uma estrutura central
na comunica¢ao da sociedade, pois ¢ a partir de sua capacidade de dissipa¢ao da informagdo que é possivel
estabelecer uma ligagdo entre o individualismo linguistico e a vida em grupo”.

A produgao dos géneros textuais na sala de aula foi contextualizada e cada género foi escolhido pelos
alunos de acordo com a sua realidade ou necessidade. Foi percebido na roda de conversa para a produgao
dos géneros que muitos estudantes desconhecem o conceito de género textual, os tipos e a finalidade
social de cada um. A partir disso, a produgdo dos géneros textuais ndo se limitou ao trabalho de escrita,
leitura e compreensao do que estd sendo escrito, mas foi necessaria uma abordagem de significado social
e suas representagoes.

A partir disso, entendemos que a buscar pela compreensdo e dominagao dos géneros textuais nao se
refere apenas aos conceitos de dominagao linguistica e de aprendizado do idioma patrio; vai além, significa
realizar objetivos linguisticos em situagdes sociais particulares.

Os géneros textuais produzidos pelos alunos refletem a realidade social da maioria dos estudantes
brasileiros. Por vezes, fica evidente a concepgdo do género textual para algum aspecto especial na vida
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do aluno. A partir disso, relacionado com os conceitos de Lingua Portuguesa trabalhos pelo professor foi
possivel situar a produgdo e o conceito que cada aluno teve a partir do trabalho. A escolha dos géneros
textuais para a produgao ficou a critério de cada aluno. Segue distribuigdo grafica de género por aluno:

Figura 2 - Frequéncia dos géneros textuais produzidos pelos estudantes.
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Fonte: Produzido pelos autores (2019).

Os géneros textuais bilhete, artigo cientifico e e-mail foram os mais bem aceitos pelos alunos para a
sua elabora¢ao. Diante disso, foram questionados do porqué de desses géneros. E para responder esses
questionamentos, obtivemos as seguintes respostas:

O género textual bilhete é muito utilizado no meu trabalho. Utilizamos sempre para passar infor-
magao uns aos outros. Passamos informacdes curtas, breves (E19)

Quero fazer faculdade. L4 em casa tenho irma que estuda aqui, faz Quimica, sempre vejo falar em
artigo cientifico. (E9)

Hoje o e-mail é uma ferramenta essencial para a troca de informagdes. Todas as empresas utilizam,
por isso, acho importante aprendermos a fazer. (E16)

A escolha de cada género textual esta relacionada com a especificidade de cada estudante e a intengao
de utilizar, de forma praética, de acordo com a necessidade do dia adia. De acordo com as respostas, todos
os géneros tém importante fungdo na vida profissional de cada um. Por isso, reafirmado pelos Parametros
Curriculares Nacionais ¢ grande a responsabilidade da escola em estabelecer no curriculo e trabalhar na sala
de aula a produciao de textos, leitura e praticas de letramento como instrumento de formagao (PCN, 1997).

A construgao diaria da nossa propria histdria de vida e narrativa pessoal presente e passada como ser
humano ¢, em grande parte, determinada pelos textos que produzimos e a que estamos expostos (MEURER,
2002). Nessa visao, é possivel entender que a producao oral e escrita didria estd relacionada diretamente
com os usos e necessidades da linguagem no dia a dia do falante e, por se tratar de variados contextos,
a diversidade de géneros textuais existentes contribuem para a resolu¢ao de problemas situacionais de
comunicacdo. Além de afetar diretamente o crescimento do ser humano, com base numa formagdo om-
nilateral, politécnica, completa e emancipadora.
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CONSIDERACOES FINAIS

Os dados da pesquisa nos mostraram que os géneros textuais estao sendo trabalhados de forma mais
constante em salas de aula que alguns anos atras. Com isso, outros aspectos da linguagem estao sendo
trabalhos em contiguidade. No transcorrer do trabalho foi percebida a dificuldade dos alunos em com-
preender os conceitos de género textual e letramento: conceitos que ainda estao se firmando no curriculo
do Instituto Federal do Maranhao.

Esse trabalho mostrou que a utilizagdo dos géneros textuais como recurso didatico contribui para a
ampliagdo dos letramentos dos alunos na EJA e na formagdo cidada e emancipatdria de cada estudante.
Além disso, foi possivel dar um significado pratico para cada género através de sua produgao e pratica de
leitura, demonstrando que géneros textuais e praticas de letramento direcionam significativamente para
uma formagao mais abrangente e dialdgica. Por fim, esse trabalho pretendeu explicitar, na formagao
dos estudantes do curso técnico em Eletrotécnica, a importancia da leitura e produgéo textual como fator
de empoderamento social.
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